
Публичная оферта  
 
Определения, используемые в оферте: 
Оферта – это предложение, содержащее все существенные условия договора, из которого 

усматривается воля лица, делающего предложение, заключить договор на указанных в предложении 
условиях с любым, кто отзовется, признается офертой (публичная оферта). 

Акцепт оферты – полное и безоговорочное принятие условий оферты путем осуществления 
действий Заказчиком, выражающих намерение воспользоваться услугами Исполнителя, обратившись 
лично, либо при помощи сайта и осуществление Заказчиком оплаты предложенных Исполнителем услуг. 
Сайт Исполнителя – сайт в сети Интернет https://musichall27.ru/ 

Заказчик – лицо, принявшее условия оферты путем совершения действий, по оплате услуг в 
порядке изложенных в оферте. 

Исполнитель – Общество с ограниченной ответственностью «Пятница 27» (ОГРН 
1200200028050, ИНН 0274956905, адрес месторасположения: 450077, Республика Башкортостан, г. Уфа, 
ул. Кирова, д. 27, помещ. 46), оказывающий услуги общественного питания и организации банкетов 
Заказчику (Заказчикам) в развлекательном комплексе «MusicHall 27»  

Исполнитель в части оказания услуг общественного питания (приготовления кулинарной 
продукции), является агентом Индивидуального предпринимателя Шишова Кирилла Игоревича (ИНН 
025604268605). 

Музыкальный ресторан «MusicHall 27» – предприятие общественного питания Исполнителя, 
расположенное в развлекательном комплексе «MusicHall 27», находящемся по адресу: Республика 
Башкортостан, г. Уфа, ул. Кирова, 27. 

Заказ – заявка Заказчика на бронирование с предварительным заказом блюд и напитков или без 
такового. Заявка может быть сформирована и подана Заказчиком как непосредственно на предприятии 
общественного питания Исполнителя в РК "MusicHall 27", так и  создана посредством сайта Исполнителя  
https://musichall27.ru/ с указанием даты и времени проведения банкета, концертной программы (шоу-
программы), зала и номеров столов. Согласованный Заказ является Приложением к настоящей Оферте. 
Особым условием для Заказов, в период действия настоящей оферты является то, что Заказчик вправе 
выбрать не более 2 позиций салатов и горячего.  

Услуги – услуги общественного питания и организации банкетов, в соответствии с условиями 
осуществленного Заказа. Услуги оказываются исключительно в Развлекательном комплексе «MusicHall 
27» 

Меню – перечень блюд и напитков, предлагаемых Исполнителем для Заказа размещенный на 
сайте Исполнителя. 

Дополнительные услуги - услуги, которые будут оказаны Заказчику (обслуживание, услуги 
музыкантов, и т.д.). 
 

1. Предмет оферты. 
1.1. Предметом оферты является предоставление Исполнителем услуг общественного питания и 

организации банкетов в развлекательном комплексе «MusicHall 27» находящегося по адресу: Республика 
Башкортостан, г. Уфа, ул. Кирова, 27, в соответствии с условиями Заказа Заказчика.  

1.2. Настоящая оферта и приложения к ней являются официальными документами Исполнителя 
и неотъемлемой частью оферты. 

1.3. Положения настоящей Оферты распространяются на всех лиц, в отношении которых 
оказываются услуги общественного питания/организации банкета в рамках исполнения настоящей 
оферты. 

1.4. Исполнитель гарантирует, что обладает всеми необходимыми лицензиями и разрешениями, 
необходимыми для оказания услуг общественного питания, и деятельность Исполнителя 
осуществляется в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации. 

1.5. Заказчик гарантирует Исполнителю, что принимает условия оферты добровольно, 
полностью ознакомился с условиями Оферты и понимает ее предмет, а также значение и последствия 
своих действий в связи с присоединением к условиям оферты. 

1.6. Полным и безоговорочным акцептом настоящей публичной оферты является оплата 
Заказчиком счета Исполнителя, что означает согласование Заказа (приложения к Договору публичной 
оферты) и присоединение к условиям оферты. В случае отсутствия оплаты услуг Исполнителя, Оферта 
считается непринятой Заказчиком. Акцепт Оферты, то есть заключение Договора означает также, что 
Заказчик ознакомлен и согласен со всеми положениями настоящей Оферты. 

 
2.  Стоимость услуг. 

https://musichall27.ru/


2.1. Стоимость услуг определяется индивидуально для Заказчика, в соответствии с 
согласованным заказом на оказание услуг. 

Проведение банкета осуществляется Исполнителем при условии 100% предоплаты Заказчиком 
выставленного Исполнителем счета на оплату. 

2.2. Порядок расчетов: 
2.2.1. Заказчик в момент присоединения к условиям оферты производит предоплату (аванс) в 

размере не менее 50% от стоимости заказа. 
Внесение аванса подтверждает бронирование столов, указанных в заказе, в согласованную 

сторонами дату. 
2.2.2. Окончательные расчеты стороны производят не позднее чем за 14 (четырнадцать) дней до 

даты проведения банкета. 
2.2.3. Расчет производится в наличном либо безналичном порядке  
2.3. В случае отказа Заказчика от проведения банкета: 
2.3.1. более чем за 14 календарных дней до даты проведения банкета, Исполнитель возвращает 

Заказчику денежные средства, внесенные в соответствии с п. 2.2. настоящей оферты, в полном объеме; 
2.3.2. менее чем за 14 календарных дней до даты проведения банкета, Исполнитель возвращает 

Заказчику денежные средства, внесенные в соответствии с п. 2.2. настоящей оферты, за вычетом 
компенсации понесенных расходов Исполнителя в размере в размере 30% от стоимости услуг 
Исполнителя, указанной в заказе; 

2.3.3. менее чем за 7 календарных дней до даты проведения банкета, Исполнитель возвращает 
Заказчику денежные средства, внесенные в соответствии с п. 2.2. настоящей офертой, за вычетом 
компенсации понесенных расходов Исполнителя в размере 50% от стоимости услуг Исполнителя, 
указанной в заказе. В случае несения Исполнителем к моменту отказа Заказчиком от банкета расходов 
превышающих установленный в заказе размер, Заказчик обязан, сверх установленного размера, 
компенсировать Исполнителю расходы, которые он понес для организации и проведения банкета.  

2.4. Денежные средства в счет компенсации понесенных расходов, установленных п. 2.3.2 и п. 
2.3.3 настоящей оферты, Исполнитель вправе в одностороннем порядке удержать из суммы предоплаты, 
внесенной Заказчиком. 

2.5. В случае отказа от проведения банкета по инициативе Исполнителя (за исключением случая, 
предусмотренного п. 2.6. настоящей оферты), Исполнитель обязуется вернуть полученные денежные 
средства, предусмотренные в п. 2.1. оферты и приложении к ней либо предусмотренные в п. 2.2.1. 
оферты при возврате денежных средств на этапе бронирования. 

2.6. В случае нарушения Заказчиком сроков исполнения обязательств по оплате, 
предусмотренных п. 2.2. настоящей оферты, более чем на 5 (пять) календарных дней, Исполнитель 
вправе отказаться от исполнения своих обязательств в рамках оферты без возмещения Заказчику 
убытков. 

3. Обязанности Сторон. 
3.1. Исполнитель обязан: 
3.1.1. Осуществить подготовку банкета в соответствии с условиями оферты и приложений к ней. 
3.1.2. Приобрести барную продукцию, а также необходимые принадлежности в количестве и 

ассортименте, необходимых для проведения банкета согласно условиям оферты и приложения к ней. 
3.1.3. Исполнять указания Заказчика о порядке оказания услуг в рамках оферты и приложения к 

ней. 
3.1.4. Оказать услуги по обслуживанию банкета с надлежащим качеством и отвечать за его 

комфортность. 
3.1.5. По запросу Заказчика представить Заказчику отчет о ходе выполнения своих обязанностей 

по настоящей оферте. 
3.1.7. Исполнитель вправе отказать Заказчику в изменении количества приглашенных Гостей в 

большую сторону, без применения каких-либо санкций со стороны Заказчика, при отсутствии 
возможности посадки дополнительных гостей. 

3.2. Заказчик обязан: 
3.2.1. Своевременно оплатить услуги Исполнителя, в размере и порядке, предусмотренных п. 2  

оферты. 
3.2.2. Разъяснять Исполнителю возникающие в процессе оказания услуг вопросы, связанные с 

проведением банкета. 
3.2.3. Соблюдать Правила поведения посетителей в Развлекательном комплексе «MusicHall 27» 

(далее – Правила), ознакомить приглашенных на банкет гостей с Правилами, обеспечить соблюдения 
гостями положений Правил. Правила  поведения посетителей в Развлекательном комплексе «MusicHall 
27»  размещены на сайте компании по адресу  https://musichall27.ru/musichall27/house_rules/. 

https://musichall27.ru/musichall27/house_rules/


3.3. Заказчик может изменить количество приглашенных Гостей в большую сторону 
исключительно при наличии возможности посадки дополнительных гостей. 

3.4. Заказчик вправе, не позднее чем за 5 (пять) дней до даты проведения банкета, внести 
изменения по предварительному заказу блюд из банкетного меню, изменить количество блюд в сторону 
увеличения (без изменения количества приглашенных гостей) при условии внесения соответствующих 
изменений в заказ и доплаты разницы. В случае если заказ не был изменен в надлежащие сроки, то 
Исполнитель оставляет за собой право оказать услуги согласно согласованному заказу. 

3.5. Заказчик вправе в любое время проверять ход исполнения оферты, не вмешиваясь при этом 
в хозяйственную деятельность Исполнителя. 

3.6. Заказчик вправе отказаться от исполнения оферты, предупредив об этом Исполнителя 
письменно на условиях, определенных п. 2.3. настоящего Договора. 

 
 

4. Порядок оформления документов, подтверждающих оказание услуг. 
4.1. Предоставление Исполнителем услуг общественного питания и организации банкетов в 

развлекательном комплексе «MusicHall27» считается оказанным надлежащими образом и принятым 
Исполнителем, если в течении 2 (двух) рабочих дней с момента проведения банкета Заказчик не 
предъявит претензии к Исполнителю.  

 
5. Ответственность сторон. 

5.1. Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации. 

5.2. В случае нанесения участниками Мероприятия со стороны Заказчика материального ущерба 
имуществу Исполнителя, Заказчик на основании отдельно выставленного Исполнителем счета 
возмещает ущерб, размер которого определяется исходя из рыночной стоимости поврежденного или 
утраченного имущества (реальный ущерб), а так же с учетом неполученных доходов, которые 
Исполнитель получил бы при обычных условиях, если бы его право не было бы нарушено (упущенная 
выгода), не позднее 3 (трех) рабочих дней после выставления Исполнителем счета Заказчику. В случае 
несоблюдения со стороны Заказчика обязательств об оплате суммы ущерба, указанной в настоящем 
пункте, в установленный срок, Заказчик обязуется осуществить дополнительно, к оплате стоимости 
ущерба, сумму начисленной пени в размере 1% от суммы задолженности за каждый день просрочки 
уплаты вышеуказанного платежа.  

 
6. Срок действия и расторжение оферты 

6.1. Оферта вступает в силу с момента внесения Заказчиком оплаты услуг общественного 
питания и организации банкетов и действует в отношении всех лиц, осуществивших соответствующие 
конклюде́нтные действия. 

Срок действия оферты с «14» декабря 2023 года по «30» декабря 2023 года.  
6.2. Договор между Заказчиком и Исполнителем на условиях оферты действует до момента 

расторжения или полного исполнения сторонами своих обязательств.  
6.3. Расторжение договора на условиях оферты возможно в следующих случаях:  
- по соглашению сторон;  
- по иным основаниям, предусмотренным офертой или действующим законодательством. 
 

7. Прочие условия. 
7.1. Все не урегулированные офертой отношения регулируются в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации.  
7.2. Стороны несут полную ответственность за правильность сообщенных ими друг другу 

контактных данных и реквизитов и обязуются своевременно в письменной форме уведомлять другую 
сторону об их изменении, а в случае не уведомления несут риск наступления связанных с этим 
неблагоприятных последствий.  

7.3. В случае если одно или более положений оферты являются по какой-либо причине 
недействительными, не имеющими юридической силы, такая недействительность не оказывает влияния 
на действительность любого другого положения оферты, которые остаются в силе. 

7.4. Принимая условия оферты, Заказчик подтверждает согласие и разрешает Исполнителю 
обрабатывать указанные Заказчиком персональные данные (а именно: фамилия, имя, отчество, адрес 
электронной почты, контактные телефоны) исключительно с целью выполнения обязательств по 
настоящей оферте. Под обработкой персональных данных понимаются действия (операции) или 
совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, 



хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 
предоставление, доступ), в том числе в контролирующие органы, обезличивание, блокирование, 
удаление, уничтожение персональных данных. При обработке персональных данных Исполнитель 
руководствуется действующей редакцией Федерального закона № 152-ФЗ от 29.07.2006 «О 
персональных данных». 

7.5. Согласие Заказчика на сбор и обработку Исполнителем Персональных данных может быть 
отозвано путем направления по адресу местонахождения Исполнителя соответствующего письменного 
уведомления.  

7.6. Исполнитель обязуется соблюдать конфиденциальность в отношении персональных данных 
Заказчика, не допускать несанкционированного использования персональных данных Заказчика 
третьими лицами. 


